
Erstanmeldung
Melden Sie sich mit dem Initial-Passwort an. 
Danach vergeben Sie bitte ein neues persönliches
Passwort.

Registrierung starten
Gehen Sie auf folgende Website:
energyportal.koethenergie.de
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Willkommen im Energy-Portal der Köthen Energie GmbH
Mit wenigen Schritten erhalten Sie Zugang zu Ihrem persönlichen
Kundenbereich.

Kontaktformular ausfüllen
Bitte scannen Sie den QR-Code und geben Sie dann
im Kontaktformular folgende Daten ein:
E-Mail-Adresse
Firma und Name
Verifizierungscode
Kundennummer

Zugangsdaten erhalten
Sie bekommen Ihre Registrierungsdaten per E-Mail
von unserem B2B-Team.
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https://koethenergie.kisterscloud.de/energyportal/


Kundenportal nutzen
Nach dem Login klicken Sie auf „Kundenportal“.
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Abnahmestellen und Daten anzeigen
Wählen Sie Ihre Abnahmestelle aus.
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Sie sehen nun Ihre persönliche Übersicht.

Wählen Sie den gewünschten Zeitraum.

Über den Button „Export“ können Sie Ihre
Lastgangdaten als Excel-Datei herunterladen. 


